
CÓDIGO
TIPO DE 

EMERGENCIA 
EXTERNA

SIGNIFICADO ACTIVACIÓN INDICACIONES DE ACTUACIÓN INMEDIATA

ÁMBAR Interno Paciente perdido
Enfermería al detectar que el paciente no se
encuentra en el área o servicio

Todo el personal inicia la búsqueda y el responsable del área informa al
personal de seguridad y vigilancia el resultado de la búsqueda.

CAFÉ
Geológicos/Hidro
meteorológicos

Externo Desastres naturales Área que detecte el desastre Todo el personal sigue las indicaciones de los brigadistas

NEGRO
Socio-

organizativos
Externo Amenaza de Bomba

Director General y/o 
Asistente de Dirección en turno

El personal de seguridad y vigilancia del Hospital entra en acción, espere
instrucciones para el desalojo.

ROJO
Químico-

tecnológicos
Interno/Externo Incendio o Humo Área que detecte el desastre

El personal de la brigada de combate contra incendios entra en acción,
todo el personal permanece atento a las indicaciones de seguridad.

ROSA Interno Robo o extravío de infante Enfermería o área que detecte el incidente
Todo el personal inicia la búsqueda y el responsable del área informa al
personal de seguridad y vigilancia el resultado de la búsqueda.

VERDE Interno Evacuación de las instalaciones
Director General y/o 

Asistente de Dirección en turno
Todo el personal sigue las indicaciones de los brigadista de evacuación.

AMARILLO
Químico-

tecnológicos
Interno/Externo

Derrame o fuga de material 
peligroso

Área que detecte el derrame o fuga
El personal del área correspondiente entra en acción, espere
instrucciones para el desalojo.

BLANCO Clínico Interno Asistencia en caída de pacientes Enfermería o área que detecte
Se asiste inmediatamente al paciente, enfermería lo restablece en su
ubicación y se realiza evaluación médica.

MAGENTA Interno/Externo Daño en sistema
Área en donde se presente la falla o daño
hidrosanitario, eléctrico,  informático

Aplicar planes de contingencia definidos

MORADO
Socio-

organizativos
Interno Persona violenta Área que lo detecte El personal de seguridad y vigilancia del Hospital entra en acción

PLATA
Socio-

organizativos
Interno Presencia de personas armadas Enfermería o área que detecte

El personal de seguridad interna del hospital entra en acción, espere
instrucciones del Personal de Seguridad.

AZUL Clínico Interno
Persona en paro cardio cerebro 

pulmonar
Área Médica El personal médico y de enfermería entran en acción.

ORO/MATER Clínico Interno Emergencia obstétrica Área Médica El personal médico y de enfermería entran en acción.

NARANJA Clínico Interno Arribo masivo de pacientes Área Médica El personal médico y de enfermería entran en acción.

 PREMIA Clínico Interno Infarto Agudo al Miocardio Área Médica El personal médico y de enfermería entran en acción.

TRAUMA Clínico Interno Urgencia Traumatológica Área Médica El personal médico y de enfermería entran en acción.
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