
"2023. Año del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento del Derecho al Voto de las
Mujeres en México."

COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023

DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PÚBLICOS DESCENTRALIZADOS
FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DE PROGRAMA ANUAL

No.

1
Acciones de
Mejora
Regulatoria

Tipo de
Acción

Nombre del Trámite y/o
Servicio

Módulo Programa Es
pecífico de Capacitaci
ón Interno del HRAEZ
 (PEC)

Acción

En el Sistema SIMAA
 (Sistema Integral de 
Mejora Académica y 
Administrativa) se cre
ara el módulo de Diag
nóstico de Necesidad
es de Capacitación   (
DNC) e Identificación 
de Necesidades de C
apacitación (INC)  qu
e permiten la realizaci
ón del Programa Esp
ecífico de Capacitació
n (PEC), para fortalec
er las competencias y
 habilidades del perso

Fecha de
cumplimiento

20-12-2023

Justificación

Implementación
con la mejora
del Proceso.

Avance

90

Unidad
Administrativa
Responsable

Unidad de
Enseñanza e
Investigación

Dependencia: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE ZUMPANGO

Enlace de Mejora Regulatoria: ALMA EDIT SEVERIANO SANCHEZ

Fecha de Elaboración: 21-09-2023 Fecha de Aprobación: 26-10-2022

Total de trámies y/o servicios: 5 Total de acciones prioritarias: 3

2023-3

Causas de Incumplimiento: N/A

Reporte:

Elaboró Enlace de Mejora Regulatoria Presidente del Comite Interno

Dr. Miguel Ángel Pérez Guerrero
Titular de la Unidad de Enseñanza e

Investigación

ALMA EDIT SEVERIANO SANCHEZ

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA
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nal mediante la Capa
citación dirigida.

Elaboró Enlace de Mejora Regulatoria Presidente del Comite Interno

L. en F. Mireya Pérez Juárez

Servicio de Farmacia

ALMA EDIT SEVERIANO SANCHEZ

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA
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No.

2
Acciones de
Mejora
Regulatoria

Tipo de
Acción

Nombre del Trámite y/o
Servicio

Interfaz kardex-pyxis 
con el expediente clín
ico electrónico ISHM
ED 

Acción

Sistematización del pr
oceso de distribución 
de medicamentos me
diante el equipo auto
matizado kardex en el
 servicio de farmacia 
y en equipos pyxis en
 los servicios críticos 
de Admisión continua
, área quemados, tera
pias pediátricas, terap
ias de adultos y quiróf
anos, realización de l
a interfaz entre los sis
temas de los equipos 
y el expediente electr

Fecha de
cumplimiento

20-12-2023

Justificación

Desarrollo de la
aplicación

Avance

80

Unidad
Administrativa
Responsable

Servicio de
Farmacia

Dependencia: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE ZUMPANGO

Enlace de Mejora Regulatoria: ALMA EDIT SEVERIANO SANCHEZ

Fecha de Elaboración: 21-09-2023 Fecha de Aprobación: 26-10-2022

Total de trámies y/o servicios: 5 Total de acciones prioritarias: 3

2023-3

Causas de Incumplimiento: No es posible cumplir con el avance programado de acuerdo a cronograma debido a que a la obsolescencia
del sistema operativo para interfazar el sistema PyxIs-Kardex con el Sistema Integral Hospitalrio ISH MED

Reporte:

Elaboró Enlace de Mejora Regulatoria Presidente del Comite Interno

L. en F. Mireya Pérez Juárez

Servicio de Farmacia

ALMA EDIT SEVERIANO SANCHEZ

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA
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ónico ISHMED; ya qu
e nuestro Hospital es 
una Unidad de Alta E
specialidad, se trata d
e innovar y disminuir t
iempos en la dispens
ación de medicament
os durante la atenció
n de nuestros pacient
es, principalmente en 
áreas críticas donde l
a rapidez y actuación 
asertiva es primordial 
para el mejor pronósti
co de los pacientes, c
on lo anterior se busc
a disminuir costos, tie
mpos, errores de med
icación. 

Elaboró Enlace de Mejora Regulatoria Presidente del Comite Interno

Mtro. En T.S. Julio César Medina Arellano
Unidad de Trabajo Social y Relaciones

Publicas

ALMA EDIT SEVERIANO SANCHEZ

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA
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No.

3
Acciones de
Mejora
Regulatoria

Tipo de
Acción

Nombre del Trámite y/o
Servicio

Actualización de Crite
rios para otorgar nivel
es Socioeconómicos

Acción

Realizar una actualiz
ación de los criterios 
para otorgar el nivel s
ocioeconómico, con l
a finalidad de que la a
tención médica que s
e brinda en el HRAEZ
 sea más accesible p
ara los pacientes y co
n  esto llegar a contri
buir en cierto modo a 
la disminución del gat
o de bolsillo que pres
entan los usuarios al r
ecibir la atención en n
uestra Unidad.

Fecha de
cumplimiento

20-12-2023

Justificación

Operación de
trámites y/o
servicios con la
simplificación

Avance

70

Unidad
Administrativa
Responsable

Unidad de
Trabajo Social y
Relaciones
Publicas

Dependencia: HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE ZUMPANGO

Enlace de Mejora Regulatoria: ALMA EDIT SEVERIANO SANCHEZ

Fecha de Elaboración: 21-09-2023 Fecha de Aprobación: 26-10-2022

Total de trámies y/o servicios: 5 Total de acciones prioritarias: 3

2023-3

Causas de Incumplimiento: N/A

Reporte:

Elaboró Enlace de Mejora Regulatoria Presidente del Comite Interno

Mtro. En T.S. Julio César Medina Arellano
Unidad de Trabajo Social y Relaciones

Publicas

ALMA EDIT SEVERIANO SANCHEZ

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA



"2023. Año del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento del Derecho al
Voto de las Mujeres en México."

P r e s e n t e

Mtra. Paulina Ortiz Guido
ENCARGADA DEL DESPACHO DE LA DIRECCIÓN GENERAL
COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

Toluca, Estado de México

29 de September de 2023
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En cumplimiento a lo establecido en el Artículo 28 fracción V, de la Ley para la Mejora Regulatoria del
Estado de México y sus Municipios, así como el Artículo 43 de su Reglamento, remito a usted,

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

A t e n t a m e n t e

ALMA EDIT SEVERIANO SANCHEZ
Enlace de Mejora Regulatoria

EL REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023-3 de la
HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE ZUMPANGO .



Firmante
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CURP:

ALMA EDIT SEVERIANO SANCHEZ
Vigente

SESA711017MMNVNL07
Validez:

Firma

Revocación:2cf4# Serie: No Revocado

Fecha: (UTC/Local): 2023-09-29T17:49:30-06:00 Estatus: Valida

Algoritmo: SHA256/RSA_ENCRYPTION

Cadena de
firma:
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OCSP

Fecha: (UTC/Local): 2023-09-29T17:49:30-06:00
Nombre del
respondedor: ocsp
Emisor del
respondedor: AUTORIDAD CERTIFICADORA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

Número de serie: 2cf4

TSP

Fecha: (UTC/Local): 2023-09-29T17:49:30-06:00
Nombre del
respondedor: E
Emisor del
respondedor: AUTORIDAD CERTIFICADORA DEL GOBIERNO DEL ESTA

Secuencia: 14040025
Datos
estampillados:

48A16CE20F7F9603C86B1EA021C34C02DE3ABA5496CF325AF496F9
52CB6E9268

Evidencia Criptográfica
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